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B Introduction

Notre Projet Social 2021 -2025, le mot des président.es.

Voici notre dixiéme projet social, dans un contexte bien particulier. Son
échéance a été  reportée plusieurs fois par la CAF, a cause de la crise sanitaire.
En mars 2020, l e groupe moteur compos® ddune tr
salariés et habitants, a arrété les enquétes auprés des habitants a cause du conf i-
nement. Une interruption de  six mois a ralenti leur prospection. Il a fallu inventer de
nouveaux outils, par Visio ou par téléphone, pour récolter leur parole et établir un
diagnostic de territoire.
Au début du ler confinement, le CSC a montré sa capacité a réagir. Les
équipes, sal ariés et bénévoles, ont été réactives pour continuer a fonctionner dans

|l e respect des mesures sanitaires. Mal gr ® | darr °
enfants, le CSC a maintenu, un accueil pour les enfants des publics prioritaires. Une

équipede b®n®vol es, tr s mobilis®e, a fait Ereuve d
rosité pour la fabrication de masques, blouses, etc. Cette période difficile pour tout

un chacun, a confort® encore plus |l a volont® de
dansunestruct ur e porteuse de valeurs de solidarit®, d e
N6oublions pas que | e CSC est |l ieu ddédinitiative
par des professio nnels et de ce fait, les valeurs fondatrices qui guident notre action

sont aussi la tolérance,le r espect de | 6autre et |l a | apcit ®.

Notre nouveau projet s8i nsctonstmendesnesdahsdaprs® nt i nui t
en compte de nouve lles orientations, en cohérence avec les besoins recensés. Au
cours de notre diagnostic, nous avons  pu c onstater une évolution des attentes avec
de nou velles questions a prendre a compte, notamment | a mohbilité,
I 6 envi r on noemmamidation €t la citoyenneté.
Nous sommes 5 ®l us au bureau depui sidedtse CA do
Renée Colbeau et Is ab elle Petitjean, réélues (déja membres du bureau dans le
mandat précédent) Jean -Luc Jauzion, représentant Bailasel au CA ; une  trésoriére,
Véronique Gascon et une secrétaire, Odette Berlier.
Nous avons remplacé Marie Rodriguez et Michel Blachére. Ce dernier s 6est i nvest.i
nombreuses anné es au CSC, en tant que bénévole dans plusieurs activités,
| daccompagnemen® posmtc coimraun,rlaechorale, le CA et le bureau. Le
CSC était sa seconde maison, nous a -t-il dit le jour de son départ « a la retraite ».
Ce projet est doune cambdétermirzemasactiansap i meadr e
pendant les quatre prochaines années sur un terri toire élargi aux communes de la
CDC. En contrepartie nous bénéfi cions de la reconnaissance de nos partenaires par
le biais de finan cements pérennes.



Le mot de la directrice

Je salue ce travail coll ectif pour | 6®l aboratio
m° me de <constater | 6®v ol ution de notre projet €
empl oy ®e ne cesse de progr essesupréme urmetteet t ei ndr
| 6habitantur adu c pMoos] devons remettre en question de facon

permanente, nos méthodes, nos actions, nos réflexions. La fédération ardéchoise

des centres soci aux, par | i nter m®di ai re de Van
nous bousculent pour avancer dans cet te dynamique. Nous savons tous que ce

travail est une d®marche obligatoire pour b®n®f
il est avant tout un cheminement humain personnel et collectif, chargé de belles
rencontres, dd®moti ons, nbaches,de rpmisesser guestioa.i s aussi
Je peux affirmer que le projet 2021 -2025 a été construit et écrit par la totalité de

| 6®qui pe, groupe moteur, conseil ddadministratdi
atteint « une valeur inestimable &€ de bell es id®es et dbéenvies d
Comme le dit Montaigne : «C 0 & e belle harmonie quand le dire et le faire vont

ensemble ». Nous avons tous les ingrédients pour réussir cette succulente recette

«| 6habitant &gmwjetsdcial r». Rendez-vous en fin de projet pour la

découvrir .

—
A AT
N ‘ﬁA
=

Les membres du bureau en octobre 2020,
gauche a droite, Renée Colbeau, Véronique Gascon, Odette Berlier, Isabelle
Petitjean, Jean -Luc Jauzion.



1. La Pinede, une identité, une existence

N o 0o &

Son histoire

Ses actions

Son équipe

Sa gouvernance
Son territoire
Ses partenaires

Ses finances



‘pereq wipld Us SZOZ-TZOT BRos 12foigd np Jnayow adnoJd a7

08:+}8sup |9
251 SUD PR 61
Zll:suoglREl
THEMDZIRY
Er:SuogRO0

6LL 0T0T-610T Ue s)losul s3]

< . H ﬂﬂ. -

§F : @2UuD 2Un INS SOUD|DS S3p |D}O| -\
"d13 0676 HOS ,
G : s21|D16DyYS \

€7 : S|puuoIsD3230

"SIOIJDS §F ‘SSINPD [Z] “SiUDJUS g/ .
‘BY2-Uq 42 saAOdS UMDY L SRS [ | : senbiuyoa} sjubuaAIau|

"SIONSS OZ "senpo e ¢ : S2PID S{plYuUOD h“w“
£ 'Spupyus /| : senbysoid spy NUIO S andle ] €1 - sjuaubulag v e
SS|NPD 02 gk : oD I saLees 3.
‘SOPD @ ‘SIUDJUD 7 : S5UDQ : ; _ PiusWwepDdeq 1B5U00 |
8QA suoyim
SIONSS 01 ~qo=
‘SSINPD £ “SIUDJUS ZG : anbisniy . . % oo
* SI2UNYND PAYDY e 2 5 [ SO ES : sajoAaauaq €61 ssbosnm
ge [ sainolss jo sopo o= 8 glo INgn: sjapisaid-od ¢
1020} SUD /|- seunal sap ooy 021102 2. __ 5C¥O ! SINPOURLY SIJPUILIRY
¥l : suog|-Z| 869100 waubodwooody sjuejiqey sap uoneoyduy
61 :suD| |-£ @aownd 2anbayjopn’
: a4pjo2s juswaubodwosoy —
OIS | 'SSYINPD 97 SuD NP S2IAISS NP SHDND D) JS0IO/SY »
S D0 2P SiUDjUS 49 : anbayjopn] *810100s 2ypaw op snid Jnod (a1
uoglresp %Sﬁsgrﬁo:vﬁmﬁo._%a .
2 ‘HIODY 8P UoiDNYS
Emﬂ io—“”’ﬂll@-—»—( uo soiqnd sop 1 |axd -
13 . 0Z-6L0Z U9 SUOISIYPE SI] epos joload np sexy

Biag ap aanauaip

[94n41A301308 21jua)

L.mw..t_-_o sanbjanb ua apauld e [94N}NI0ID0S NUI) I T ﬁ




1. Son histoire.

Né le 24 juin 1987 d6une volont® associ ®e de la munici
ddoall ocations familial es, | e centre so8iamscul tur
d 6 e x i s.tDans anepremier temps , il a répondu a des besoins de service (accueil

de loisirs, activités culturelles). En 1992, | association de gestion de:
gouvernance de | 0®t abl i s s e #Aadguetle projetprersltou " tsane mo mer
sens et quadi l peut r®pondre aux v®ritables mis
sbadapter prudemment aux changement s, auo ®volu
graphi e. Aujourdodohui, l e CSC est une structure
soutenu e par les partenaires. Son équipe est formée, stable et dynamique. Ses a c-

tions sont variées. Ses sources de financements sont diversifiées. En 2003, la comm u-

naut® de communes Berg et Coiron voit | efljour

des changemen t s et l e CSC sdadapte progressi veement
nariat avec la CDC devient incontournable par les prises de compétence de

| 6enfance, | a jeunesse et HEhQGRS3 Ile ESCwriereaavana lax per s o
dimension participative, le pouv o r ddagir d & rojdt arbnid twre rduts

autre dimension, il est construit avec et par les habitants . La méme année, Le CSC

percoit les prémices ddun proj et i nlt aeira €alluprasgqueald ans pour

penser « diagnostic € “ | 0 ®c hemmenaine er Qe 0 re & e WOIZ Aime n-

sion intercommunale s e concr ®ti se autour dobéun projéet tour
giant quatre grandes thématiques, la mobilité, la citoyenneté, la c ommunication et

la pr ot ec tenvoamnemient. | &

F
€

En 2019, le CSC a soutenu la création du spectacle « Olivier de Serres, un spectacle Villeneuvois  », qui a
rassembl ® une centaine de b®n®voles de |l a ville et d
ateliers de création ont eu lieu tout au |l ong de | 6ann®e et ont touch® tout



2. Ses actions: La maison « Centre

Centre socioculturel

La Pinéde

Maison
des services
et activités

Accueil de loisirs

Accompagnement
scolaire

Ludotheque
activités loisirs

sportifs et culturels
adultes et enfants

Maison
de la
citoyenneté

Gouters, jeux, débats
Accueil et
accompagnement
des bénévoles

Réseau solidaire

Accueil de
permanences

Accueil , soutien aux
associations

Social ».
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4.

En 2017-2018,

Sa gouvernance

la fédération ardéchoise des centres sociaux a mené une
recherche -action sur le Theme « Développer une gouvernance partagée ». Le CSC
sdest inscrit dans cette d®mar che dans I e
prendre du recul et de partager des visions, des positionnements différents ,
individuels ou collectifs. Nous ndavons gu re | e ,de nopssposdrd ®c hang
pour réfléchir sur le fonctionnement démocratique en raison de la lourde gestion de

but

| associati on.
Cette formation nous a permis ddéd®tablir un diag
partir dounséecdleciiveniest. r ® a |

Notre constat

Analyse de la situation

Amélioration s en cours

Le CA est représentatif de toutes les
catégories socioprofessionnelles

50% des communes de Berg et Coiron sont
représentées .

Les femmes sont plus
hommes .

Présence de 50% des membres a chaque
CA.

2 a 3 pouvoirs par CA

présentes que les

L'animation du CA a été repris e par les
présidents. Cette co -présiden ce a trois est un
fonctionnement tout nouveau. Pour que
chacun trouve sa place, il a fallu s'adapter.
Chaque président anime un CA a tour de
réle. La directrice peut intervenir sur des
points techniques et accompagner sur la
méthode. Un bureau a lieu une semaine
avant pour le préparer et un jour avant, une
rencontre Direction/Présid ents est formalisée
pour mettre au point les derniers éléments.
Une nouvelle secrétaire a été élue et rédige

les comptes rendus. Lors de la formation
nous avons pu entendre des témoignages

de fonctionnement en « Socio-cratie ». Cette
expérimentation nou s questionne et nous
souhaitons aller plus loin dans la réflexion.

Il est important de réfléchir au travail as socié
salariés - élus- habitants.

le CA a élu une co-présidente a trois . C'est
un fonctionnement collégial. Chaque co -
président a une respon sabilité particuliere

| ud est respon sable RH, I'autre est moteur sur
les projets et le troisieme est sur la représe n-
tation dans les instances . Un tableau des
responsabilités a été mis en place en 2015.
Le fonctionnement a trois présidents  est riche
en échanges mais demande une organis a-
tion plus fine des réles et missions de chacun.
Des invités peuvent participer au CA sans
droit de vote. Il n'existe pas de documents
de délégation de signature

Participati on a une formation sur la gouve r-
nance proposée par la FACS (6 jours de fo r-
mation depuis septembre 2017). 4 personnes
ont participé depuis le début. Une des prés i-
dente, la trésoriére et la directrice. Cette
formation permet une véritable réflexion sur

le fo nctionnement associatif et une remise a
plat de son propre fonctionnement. Il est
impératif de revoir le tableau des missions
de facon réguliere, éventuellement a
chaque fois que la présidence change. Il est
assez urgent de réaliser un document de
délégati on pour la direction.




Le Bureau se réunit une a deux fois par m
selon les besoins ; ce sont tres souvent les
présidents et la directrice qui sollicitent
bureau selon les problématiques ou les sujet
aborder. Le bureau est un lieu deflexion,
d'élaboration de prémies de projets de
gestion du personnel et comptable.

Yy dzZNB | dz RQlF a8a2O0Al @
demande un cumul de compétences, du tem
RS fQSYSNEHAS:E RSa |d
des connaissances du milieu associatif. Cha
membre du bureaudevra avoir une fonctior
spécifigue. Nous avons travaillé en formatian
fiche de poste du "Président "et I'élection san

candidat, outil intéressant qui perme
d'appréhender les fonctions différemmen
Malgré lintervention d'une juriste, plutd

spéciaisée sur le droit du travail, nous somm
face a de lincertitude concernante droit
associatif, la ceprésidence eta responsabilité.

Un nouveau bureau est en poste depuis
septembre 2020.

L'Assemblée générale se réunit une  fois par
an, au mois de juin. Le nombre de

participants a progressé depuis 10 ans grace
a un vra travail sur l'an imation et

participation des adhérents .

Des témoignages des différents publics

la

(jeunes, publics fragilisés) sont proposés pour
dynamiser 16 AG et l es r eUma
guarantaine de personne

qui est faible par rapport au nombre
d'adhérents (800) , mais qui est énorme en
terme sde progression.

Nous devons continuer notre travail de
mobilisation , rendre I'AG encore plu s
intéressante et attractive , utiliser de

nouveaux outils (témoignages extérieurs)
Il est indispensable de r endre ce moment

festif et engagé, par exemple en
décentralis ant notre AG sur une autre
commune .

Les CA sont ouverts aux invités. Depuis

janvier 2018, nous avons mis en place des
commissions de travail. Celles-ci sont
constituées uniquement de personnes

faisant parti e du CA et des Salariés .
Commission culture - commission finance -
commission co mmunication - commission
sociale .

La création des commissions a l'avantage de
créer des espaces d'échange - de permettre
un travail en amont des CA. De provoquer
une implication plus importante des
membres.

Les commissions se sont arrétées et ont eu du
mal a tenir dans le temps. Il faut réfléchir a
un nouveau fonctionnement

Formalisation des décisions

Il existe au sein du centre socioculturel : les
statuts, les reglements intérieurs pour les
services comme | ALSH et la Ludotheque,
une charte pour le jardin et la boutique «  kfé
fringues », un cahier des délibérations des
CA, un tab leau d'information a l'accueil.

Un reglement intérieur associatif a été
réalisé, il organise le fonctionnement (statuts
annexes). Nous avons notifié sur notre
reglement intér ieur que le nombre de
coprésidents était limité a 3




a l'a ccueil
CA. La
est trés

Nous devons étre plus vigilants
des nouveaux membres du
formalisation de l'acte d'accuell
importante  pour une immersion totale et
une reconnaissance de lindividu. Le projet
est envoyé aux membres du CA. 1/3 des

membres on t participé a son élaboration. L e

Un livre d'accueil a été réalisé reprenant les
éléments essentiels de la vie associative.
Nous avons validé le fait de remettre un
dossier (comprenant le livret, le projet social,
la plaquette). Nous avons créé un outil
d'auto -évaluation des membres du CA ou
des adhérents sur la connaissance et le

projet est disponible sur le site internet. fonctionnement de la structure . Ce quiz a

L'information est diffusée par Facebook ,la | ®t ® utilis® | ors de n

presse locale, des flyers. notre communication, nous avons mis en
place un systéeme d'envoi groupé par un
logiciel spécifique  (Sendinblue ).

La commune de VDB est représentée par Il serait nécessaire de réfléchir a la

son maire et un délégué |, la communauté de représentativité des associations sur le centre

communes berg et Coiron par la vice - | social et a leur intérét d'y siéger  (partenaires

présidente. Ces deux derniers sont présents a
chaque s éance du CA a titre consultatif. L a
CAF est représentée par Mr Ortis . La MSA est
représentée par Mr Lefrileux L'association
MFR est souvent absente.

privilégiés , stratégiques , autres co mmunes
)

Pour animer les débats et suscite r des
réflexions au sein du CA , il est indispensable
que les CO -animateurs (présidents )
apprennent a utiliser des outils permettant la
gestion des conflits et la distribution de la
parole . Les projets importants et nouveaux
sont présentés et validés en CA.

Nous devons travailler
délégations, les regles
nouveau bureau devra trouver une
organisation qui lui convien ne. Il serait bon
que chaque membre fasse part de ses
propres besoins pour arriver & une osmose
dans le déroul ement de I'animation des CA.

sur les mandats , les
d'animation. Le

Linvitation est envoyée 10 jours avant la
date du CA . Celles-ci sont prévues, en
amont, trois mois avant et par trimestre. Les
comptes rendus ne sont pas envoyés aux
membres mais sont consultables au CSC.
Une discussion a eu lieu sur l'affichage ou
non des CR de CA. Aucune d écision n'a été
prise a ce jour.

L'envoi de documents par mail pour
préparer en amont le CA serait utile pour
favoriser le débat et la participation de tous.




Le CA est renouvelé par tiers tous les ans.
L'élection se fait lors de I'AG par bulletin
secret. L'élection du Bureau se fait lors du
CA.

Le recrutement des membres est l'affaire de

tous (salariés- bénévoles - administrateurs ).

Nous avons recrut € 6 nouvelles personnes en
2017.

L'ordre du jour est élaboré par le Bureau et la
directrice. Des salariés peuvent étre invités
pour présenter des projets ou leur secteur.
Peu d'espace pour la convivialité - le CA
reste une instance tres institutionnalisée.

Le temps de réunion ne doit pas dépasser
2h.

Nous devons clarifier sur les statuts I'élection
du Bureau (président - trésorier - secrétaire) .
Nous devons laisser plus de place a la
convivialité (ex grignotage pendant la
réunion , petites tables q ui permettent la
parole a tous) . Il nous parait indispensable
gue chaque membre du CA s'investisse au
minima dans une action.

En raison de la Covid, le s instances ont été

animées en Visio.

Nous retenons quelques pistes de réflexions

B |Le travail associé salariés /CA/ habitants.

Les commissions de travail.
Les rbles des membres du bureau.
La dynamique intercommunale

Ldani mati on des i

Le renouvellement du CA

Les délégations.

Le nouveau fonctionnement du Bureau et du CA




5. Son territoire :

La Communauté de Communes de Berg et Coiron

Darbres : 242 ha

CIC 16

Lien avec le C3C : Jeunesse- se-
niors, communication

Saint Laurent Sous Coiron : 100ha
RS

Village éloigne du Bourg Centre ,
bassin de vie tourmné vers Aubenas

Mirabel : £54 ha

ESE 183

Lisn avec le CSC, Culture,
sport, ALSH, Social, commiu-
rication.

Lussas : 1 157ha
GeEas

lien avec le CSC ; Cul-
ture, Social , communi-
cafion, jpunesse
Soutien pour les activie
tés artistiques ef spor-
fives

Saint Gemain: 710ha
ESE .29

Lien avec le CSC : Jeunesse,
Culture et loisirs, communi-
cation

Saint Mavurice d'lbie : 22 1hg
EEsias [0

+ ;. commission citoyenneg jeunes-
projet de construction de 8 loge-
ments

-mobilité- manque de commerces
-partage de communication —
evénement co constrult.

Berg et Coiron :

7567 habitants

Berzéme : 174 ha
E8Ey 7

bassin de vie toumné vers

Privas

Saint Giney En Coiron:
115ha
ESE7

=

CSE o7

social

Sceautres : 144ha

Lien avec le CSc.
Culture , jeunesse,

Ek e |

Saint Pons : 253 ha

Liem avec le CSC 1 Jeunesse,
seniors, culture

Saint Jean Le Centenier: 774 ha
ESE 156

C3C 14

Saint Andéol de Berg: 123 ha

Lien avec le C3C : Familles, culture, lok-
sirs, jeunesse, communication

Villeneuve de Berg : 2244ha

CSC: 419

Pcle des services et d’emiplois :

lien avec le csc : prét des batiments,
Subvention école de musigue

Fartenariats évenement, &cole mater-

nelle et primaire, college, MFR.

O : Commiines

hors Berg et
Coiron en lien
avec fe CSC.

15



Ses partenaires
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7. Sesfinances:

Quel ques points doéanalyse de 2016

2 C
1. Comptes ddexpl oitation.
2. Produits.
3. Charges.

4. Sant® financi re de | 6associati on.

l.Les comptes doexploitation de 2016

700000
1 596570,12 594340,64
509287,45
600000 - 60177000 579510,63

584842,19

554689,83 602979,46
500000 A

400000 -

300000 1 m charges

H Produits
200000 -

B Resultat
100000 -

18137,27

-100000 -

Le centre socioculturel se remet progressivement de deux évenements qui ont marqué la
période 2016 -2020 et en particulier |

dbann®e 2018
B Ldarr°t subit des Temps

déaccuei l
B La suppression des contrats aidés.

p®ri scol

Apr s trois ans de d®ficits

S uc c e snge 209 ,en postif «
(+18137.27). Le CSC a peu de marge financiere.
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Les produits 2016 et 2019

autres

Region
Departement

Etat

Commune VDB
CDC Berg et Coiro
CAF

Usagers

autres ; 19684

DO

épartement
5%

Region; 10
D

Etat; 35281,

5
C

3

ommune VDB;
70260

Produits 2016

CDC
Coiron

Berg et
; 138671

175644
CAF ; 12

Usagers

8722
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80000

120000

160000 200000

Autres

Autres communes
Msa

Carsat

Etat
Departement
Communes VDB
CDC Berg et Coiro
CAF

Usagers

Carsat; 8(

Autres; 17184

00
Etat; 14P39

Departement; 41200

Comnmj
72635

unes VDB;

CD(Q

Berg et Coiro

102788

CAF; 145

Produits 2019

n;

443

Usagers ; 199933

0

50000 100000

150000

200000

250000

Au regard des éléments ci

-dessus nous constatons que :

B La part des usagers, du département, de la CAF a augmenté.

B Une baisse de la part de la CDC.

B La stabilité de la participation communale de VDB.

B Loentr ®e

d e financauns eommex la CARSAT.




3. Les charges

400000
% X
350000 X v
=¢=— Achats
300000
250000 == Services exterieurs
200000
=f= AUtres services
150000
100000 e a2 X~ charges de
personnels
50000 r - *
O T T T ] 1
2016 2017 2018 2019

Commentaires et constat sur les quatre dernieres années

Nous pouvons constater que la part des charges de personnel se démarque

largement des autres charges ; elle se situe entre 67% et 70% des charges

ddexpl oitati orm poditiom i«\Aetreseservices extérieurs » qui regroupe

deux gros blocs de dépenses, les transports et les travaux et facons exécutés a

| 6 ext @rrepeéeente environ 23 % des charges . Ndioesxqueé les t at i on
achats arrivent en 3 @éme position avec deux gros blocs : les repas des accueils de

loisirs et les frais de chauffage, électricité et eau



CHARGES

606110Eau, gaz, electricité, combustible 10200 10404 10617 10824 11041
60613(0Carburant 700 714 728 743 758
606300fournitures d'entretien et de petit équipement 500( 5100 5202 5306 5412
606400Fournitures administratives 1000 1020 1040 1061 1082
60650QFournitures d'ateliers 6800 6936 7075 7216 7361
606810Alimentation et boissons 6800 693 7079 721 7361
606840Repas 17000 17340 176871 18041 18401
606830Produits pharmaceutiques 400 408 416 424 433

60| TOTAL ACHATS 47900 48854  4983H 50832 51849
61350(Location immobiliere 2100 2142 2185 2229 2273
615500Travaux d'entretien et réparation sur biens immobiliers 1200 1224 1248 1273 1299
61560Q0Maintenance 1300 1326 1353 1380 1407
616000Primes d'assurances 4800 4896 4994 5094 5196
618100Documentation generale 500 510 520 531 541
618300Documentation technique 200 204 208 212 216
61850QFrais de colloque, séminaires, conférences 700 714 728 743 758
61860QFrais de formation des bénévoles 600 612 624 637 649

61 TOTAL SERVICES EXTERIEURS 11400 11628 11861 12098 12340
621000Personnel ext. 4579 4670,59 4764 4859 4956
622600Remuneration d'intermediaires et honoraires 5430 5538,4 5649 5762 5878
62300QPublicité, information et publications 3500 357( 3641 3714 3789
62400QTransport d'activité 13100 13364 13629 13907 14180
62510(QFrais de deplacements du personnel 800 816 832 849 866
62520(0Deplacement des bénévoles 2000 204(Q 2081 2122 2165
625800Frais de fonctionnement des instances associatives| 800 816 832 849 866
62610QFrais postaux 200 204 208 212 216
626300Telecommunications 3800 3876 3954 4033 4113
627000Services bancaires et assimilés 1000 1020 1040 1061 1082
62810(Cotisations 6000 6120 6242 6367 6495
62820Q0Travaux et fagons exécutés a l'exterieur 65000 66300 6762 68979 70358
62860(QFrais de formation du personnel 1900 1938 1977 201§ 2057

62 TOTAL AUTRES SERVICES EXTERIEURS 108109 110271,2 112477 114726 117021
633300Impots, taxes et versements sur rémunerations 6385 6512,1 6643 6778 6911

63 TOTAL IMPOTS ET TAXES 6385 6512, 6643 6776 6911
64100Q0Remuneration du personnel 248500 253470 258539 263710 268984
641200Congés payés 1800 1836 1873 1910 1948
645000Charges de securité sociale et prévoyance 49257 50242,14 512471 52272 53317
647000Autres charges sociales 3200 3264 3329 3396 3464
648000Autres charges du personnel 2000 2040 2081 2122 2165

64 TOTAL CHARGES DU PERSONNEL 304757 310852,1 317069 323411 329879
651600Droits d'auteurs et reproduction (SACEM) 1000 1020 1040 1061 1082
652000Charges supletives 56200 57324 5847( 5964( 60833

65| TOTAL AUTRES CHARGES DE GESTION COURANTR720Q 57200 58344 59511 60701

66 TOTAL CHARGES FINANCIERES 500 500 510 520 531

67, TOTAL CHARGES EXCEPTIONNELLES 2000 2000 2040 2081 2122
681000Dot aux amortissements sur immobilisations 200 204 208 212 216
681500Dot aux provisions pour risques et ch d'exploitation 830( 8466 8635 8808 8984

68 TOTAL DOTATIONS ET ENGAGEMENTS 8500 8670 8843 9020 9201




PRODUITS

70610QParticipation des usagers 130187 132791 135447 138155 14091
70611QParticipation des usagers- Bons vacances ou | 20100 20504 20912 21330 217571
708800Autres produits d'activités annexes 12000 12240 12485 12734 12989

60, TOTAL ACHATS 162281 165533 168843 172220 175664
741300Poste FONJEP 7107 7249 7394 7542 7693
741600Emplois aidés 15831 16144 16471 1680Q 17136

74310QSubvention de fonctionnement - DEPARTEMENT 4400Q 44880 45779 46693 47621
74410QSubvention de fonctionnement - COMMUNES 1700Q 1734Q0 17687 18041 18401

74415QSubvention de fonctionnement - CDC 98500 100470 102479 104529 10662(
745100Subvention de fonctionnement - CAF 0 0 0 0 0
745210PS CNAF - Animation Globale 69739 71134 72556 74008 75484
745220PS CNAF- Accueil de loisirs sans hebergement 11929 12168 12411 12659 12917
745230PS CNAF - Accompagnement scolaire 8000 8160 8323 8490 8659
745240PS CNAF- Animation collective famille 233324 23799 24275 24760 25255
745250PS CNAF- Jeunesse 14500 14790 1508 15388 15694
748000Autres Subvention Carsat 8000 8160 8323 8490 8659
748200Subvention MSA 2500 2550 2601 2653 2706

74 TOTAL SUBVENTION EXPLOITATION 320438 326841 333384 340051 346852
752000Contre partie des charges supplétives 56200 57324 58470 59640 60833
75600QCotisations 5000 5100 5202 5306 5412
75820Q0Produits divers - Remboursements formations 0 0 0 0

75 TOTAL AUTRES PRODUITS DE GESTION COQURAINZ®Y) 62424 636724 6494 66245
768000QInterets financiers 0 0 0 0

76 TOTAL PRODUITS FINANCIERS 0 0 0 0] 0
77180Q0Produits exceptionnels sur operations de gestipn 0 0 0 0

77 TOTAL PRODUITS EXCEPTIONNELS 0 0 0 0 0

78 TOTAL REPRISES SUR PROVISIONS 2826 2883 2940 2999 3059

79 TRANSFERT DE CHARGES 0 0 0 0 0

La prévision sur les cing prochaines années a été réalisée a partir des comptes de

rsul t at de 2 0 1 9 étant | ufiea anné® earti@Il@E2 Oen raison de la

pandémie. En 2019, les charges avaient été analysées pour rechercher toutes les

®conomi es possi bl es et trouver déautres finance
situation 2018. Nous avons donc

B Développé les actions seniors (CARSAT et Conférence des financeurs).

B Valoris® | d6espace solidaire et b®n ®f i ci er
département.

B Sollicité la communauté de communes pour une augmentation de la
subvention.

B Sollicité les communes sur les actions cu  Iturelles ou sportives non financées par
la CDC.

B Demandé des subventions exceptionnelles a la CAF et a la CDC.



Opti mi s®

R®organi s® | es

Nous souhaitons

B Faire reconnaitre | a
Coiron par les collectivités et bénéficier de financement direct pour cette
mission.

B Faire reconnaitre

| doccupation des

Révisé les tarifs des activités (+10% aux habitants hors CDC).

| ocaux.

mi ssi onsdadémrtss al ari ®s

Proposé un dossier pour la PS jeune.

p-@0R%: | avenir

mi ssi on d®oanisorde territare Bprig @etb a |l e

bénéficier de financement spécifique pour cette activité.

B Obtenir une

Pour cela nous nous engageons

de:

2021

la fonction intergénérationnelle de la ludothéque et

revalorisation annuelle de la subvention de la CDC.

B Aller hors les murs et valo riser la mission de centre socioculturel « itinérant »
pour tous.

B Solliciter de nouveaux financeurs tels

B Solliciter les Entreprises locales.

B Mi ser sur 1|0

4. La sant ® fin

Le fond s de roulement

®c Haaren ge de

anci re

savaoi

de

que les financements e uropéens.

r

dassoci

Le fond s de roulement se calcule par la différence entre les ressources stables
(capitaux permanents) et les actifs immobilisés (immobilier, matériel).

103570
eme [ D.R. 89788 /]
D\ 56244
ea=OmeB F.R.
21049,66
20615 17005,7
W
- Tré i . . .
nee | fin 2017 fin 2018 fin 2019
o— - 0 — -86564,44
-68737.65 -59206,09 ~ @

| 6occa

at

o

n



Le fond s de roulement positif en 2017 et 2019 signifie que les ressources stables

co uvrent les emplois stables et dégagent des ressources disponibles pour financer
do®ventuel s besoins Lo®&®sn @&aétal @b &nnée patticutieee.

gui a connu I 6arr°t des TNAUBavens imuéiatemerd rédgr at s ai d
et trouvé d e nouv elles sources de financements.

M° me s |l e FDR est n®gatif en 2018, i redev

Il faut le comparer aux besoins en fond de roulement.

Le besoin en fond s de roulement

Le besoin en fond s de roulement traduit le besoin de financement du cycle
ddoexploitation. Selon | dactivit® de |l a structur
encaissements et les décaissements.

Notons cependant qudun besoin en fond destroul em
caractéristique des établissements sociaux. Les adhérents paient leurs cotisations en

d®but ddann®e et |l es subventions sont ver s®es
pay®es apr s | encai ssement des famill es.
2017 2018 2019
BFR -68738 -59206 -86564
FR 21050 -2961 17006

Le BFR est largement inférieur au fond s de roulement,

Le FR couvre largement le besoin en fond s de roulement .

La trésorerie :

La tr®sorerie nette permet ddanalyser | 0®qui
est définie comme la différence entre les ressources dont elle dispose (FR) et ses
besoins de financement (BFR)

2017 2018 2019

FR 21050 -2961 17006

BFR -68738 -59206 -86564

Trésorerie nette 89738 56245 103570

Résultat 601140 573764 580833

exploitation

Trésorerie en 53 jours 35 jours 64 jours

nombre de jours

La tr®sorerie nette de 2019 est de 1035700, soit
de fonctionnement. Il est préconisé une av ance de 90 jours de trésorerie.




2 . LOoOhabi t an fproeu

MY

1. Le cadre de reférence
2. Calendrier, Méthodologie
3. Rappel des axes prioritaires du projet social
4. Evaluation du projet social précéd ent
m Evaluation des actions
m EBEvaluation de | 6i mpact soci al
5. Diagnostic partage

6. Perspectives , synthese et co nfrontation des problématiques
(axes)

7. Budget prévisionnel 2021

8. Feuille de route 2021

1. le cadre de référence

Conf or m®dment aux pr®conisations de |l a cai s:¢
d®marche do®l aborati on du projet snoun i a l 2 (
cadre bien défini.

Le CSC se doit de respecter un cadre, des missions, des valeurs.
Des textes réglementaires
Extrait de la circulaire de la CNAF  : animation de la vie sociale
Le référentiel des métiers
B Les missions du directeur
B Les missions du réferent famille

M Les missions du charg® ddéaccuei l



Le COG 2018-2022 (extrait ) :

«Concourir a la cohésion des territoires les plus fragiles en y soutenant les
di spositifs ddani mati on de I a vi e social e
ddaccompagnement »des famill es

La CPOG 2018 6 2022 (CAF Ardeche) (extrait) :

«Contribuer " | daccompagnement soci al des
| 6ani mation de |l a vie sociate sur |l es territoc

Lesch®ma directeur de Iled8aiald Déatementale 2089 |-2023v.

1. Conforter |l e partenari at autour de | 6ani mat.
départementale

2. Contribuer ° une meill eure prise en compte d:i
| 6®chell e int.ercommunal e

3. Renforcer le maillagete rri tori al en structures ddani mat.
en s®curisant l es structures existantes et
proposée .

4. Mettre en réseau les espaces de vie sociale en tenant compte de leur
spécificité .

5. Favori ser | &$hbapvolexdarts ia gestiordet le pilotage des centres
sociaux .

Le schéma départementaldesservic es aux famil | e, dextda&) :l 6 Ard che

1. D®vel opper | doffre dbéaccueil du jeune enfant
territorial es e nc osndpalp®nueyratnatr istu® deas of fres do

2. Faciliter I 6acc s des familles vuapet®er abl es au
enfance et de soutien  a la parentalité

3. Maill er progressivement | e territoire en mati
la parentalité

4. Faciliter une action coordonné e des acteurs sur le territoire.

5. Am®l i orer | dinformation des. familles sur | 6of

6. Favoriser le recrutement et| a formation des professionnels de la petite
enfance .

7. Promouvoir les vale urs de la République francaise.



La convention territoriale globale 2019/2022 (Extrait)

1.

2.

Conforter | exi stant

Renforcer les liens entre les acteurs du territoire intercommunal pour une

meil |l eure i nterconnai ssance et coordination ¢

Favoriser | e rapprochement de | do0offre de ser\

pallier les difficultés dans la mobilité

Des conventions de partenariats pluriannuelles

B La convention Centre Social/ Caf/ Département/ FACS
B La convention Centre socioculturel / Département
B La convention Centre socioculturel / CDC Berg et Coiron
B Les conventions Centre socioculturel/ CAF
B Animation Globale
B Animation collective famille
B CLAS
B ALSH
B La convention avec La MSA
Des missions générales des structures de |sbaalebsomati on de | a
confirmées
B «Un lieu de proximité a vocation sociale globale familiale et
intergénérationnelle qui accueille toute la population en veillant a la mixité
sociale é »
B «Un | ieu ddani mation de |l a vie sociale permet
sOerm@rdéeconcevo i r et de r®aliser des projetsé
Des Missions complémentaires
1. Organi ser une fonction dbéaccueil et doé®cout e
groupes informels ou associatifs
2. Assurer une attention particuliere aux fam illes et aux publics fr agilisés.
3. Développer des interventions sociales adaptées aux besoins de la population
et du territoire .
4. Mettre en Tuvre une organisation visant d ®\
prise de responsabilité des usagers et des bénévoles
5. Organiser la concerta tion et la coordination avec les professionnels et les

acteurs impliqués



Des valeurs (extrait de la charte nationale des centres sociaux ) :

B La dignité humaine : reconnaitre la dignité et la liberté d e tout homme et de

toute femme e st | 6attitude premi re des acteurs

socioculturels.

B |asolidarit¢t :consi d®r er | es hommes et | es f-a-mme s
dire comme étant capable de vivre ensemble en société est une conviction
constantes des centres socia  UX.

M |la démocratie :opt er pour l a d®mocrati e, pour I
vouloir une société ouverte au débat et au partage du pouvoir

2. Meéthodologie et calendrier

Ce projet social a été réalisé, réfléchi, construit et débattu lors de temps spécifiques
et fléchés pour la construction du projet social par une équipe de salariés, de
b®n®vol es, dohabitants.

Constitution du Groupe Moteur le 13 février 2020
28 Personnes issues des adhérents, habitants, élus du CA , salariés.
B En grand groupe
Pr®sentation de | a d®marche.projet et du plan

Utilisation de | 6 o pihbtd } langage (photos représentant des situations de la vie trés
diverses. Les personnes sont invitées a choisir deux images qui représente  nt le bien -
étre sur leur territoire , et deux autres images qui représentent  le ma |-étre . Toutes le s
idées sont ensuite classées.

Il en ressort sixgrands themes

Le lien social - la santé - la culture et les loisirs -1 6 envi r on menodElitet la
précarité .

CC

€es

do



Léout i |olapghge,t o
lors de la premiére réunion
du groupe moteur.

B En petit groupe

Le groupe se sépare en petit sgroupesde 5 personnes par th®matiq
®t ant dOo®l aborer 6 quest i oéesaupgystene tudiquangourens ui t e
guestionner les habitants et aller vérifier si nos constats sont bien confirmés.

[[ Q2dzi At RQSY I dagidesSdedkdoiles b%
SGS T oNRI dzS S a «riue dedla foriGne 3
par Fred, un bénévole du CSles thémes sont noté:
adzNJ OSGGS NBdzS O2YLINBy!
FILAG G2dz2NYSNJ £+ NRdzS |jdz
au hasardune question et entame le dialogue ave

\fQKI-c'))\ijl-yijCD )

Réunion du 05 mars 2020 du Groupe Moteur

Le groupe mot eur05séare 2020 pouRfinaiser lds euestionnaires et le s
tester. Des binbmes se sont constitués pour aller interroger les habitants sur des lieux

stratégiques et €élargi s a la communauté de communes de Berg et Coiron. C hacun
des bin'mes sdorganise pour al l er soit sur | e
place d u village de Saint Jean -le-Centenier, devant | 6office du touris

COPIL du 10 mars 2020

10 Personnes ont participé a la réunion du COPIL dont la CAF, MSA , Communauté
de communes, FACS .



LOobgue€COPI L est | 0 opartagers doleativentert le cadre du projet

dédani mati on de | a vVie soci al e, déinfor mer | es
d®mar c he, de pr ®senter | a m®t hode, de r ®f | ®c hi i
croiser les regards sur le territoire.

Plusieurs questions ont été posées a nos partenaires
B Quelle est, selon vous, la zone de vie sociale du CSC (Cartographie) ?
B Quels sont les enjeux prioritaires pour les quatre années qui arrivent ?

B Notez un enjeu par th ématique (Enfance/Parentalité/Jeunesse/Culture
/Vieillissement / Pole Socia |/ Animation de la vie sociale).

Le 04 septembre 2020

Trois personnes du CSC (1 élu et 2 salariés ) ont participé a la j ournée collective de
lancement des diagnostics partagés proposée par la F ACS. Cette jour née a été un
véritable moteur pour repartir ~ sur le terrain et relancer la dynamique, un peu ralenti e
en raison de la situation sanitaire .

Réunion du 21 septembre 2020 du Groupe Moteur

Aprés une interruption de 6 mois, le gr oupe motanouveas Géusit
le 21 septembre 2020 , afin de relancer la dynamique du projet social.
Nous avons pu travailler sur le nouveau calendrier, le diagnostic, les
guestio nnaires, la roue et les binbmes.

COTECH du 10 novembre 2020 en v_isio

Etaient présent s, la CAF, la CDC, le département, laF ACS etle CSC. Ce temps était
| occasion de faire un poi.mMbus avans pul pareageasurc ®e du

| 6®val uati on, | agancerilea grandes thématiqueedqui se dé gagent de
ce travail collectif. La qualité de nos ®c hamgpas éténadla hauteur des
attendus. Les conditions de r®union en Visio et

étaient selon nous pas assez abouti a cette date précise.

Réunion du 1 4 décembre 2020 du Groupe Moteur

Llel4d®cembre fut | 0 oscecratseronl ades ypnrt@Gh scednepartid 6 ®v al u
du diagnostic et d élaborer les grands axes de travail qui se présentent. Cette

rencontre fut une réussite par la présentation des résultats de | 6®val uation et
diagnostic.

Les réunions des salariés, les entretiens de  _mars a novembre

Lédann®e 2020, ann®e do6®l aborati on du proj et
perturbée par la situation sanitaire liée a la COVID19. La Caisse
|l 6al l ocation familiale a accept ® entretienepor t d

prévus au plus preés des habitants ont été soit annulé S, soit reporté s, soit
réalisé s « autrement ».

B Communes de Saint Pons, Saint Germain : Les habitants ont été interrogés
devant | 0®gcnarthé. et au

B Villeneuve de Berg : Les habitants ont été interrogés devant Intermarché, au
Forum des associations .



B Les habitants du t erritoire ont été invités a une Visio le 19 novembre 2020 . Pour
| 6 occ awslarmoue des idées »a été adapté e a la situation Covid avec une
version numeérique.

B Six questionnaires ont été envoyés par mailing , soit 1500 adresses, et sur notre
page Facebook .

CA du 06 février - choix des axes et des sous objectifs - vote par Le CA
Le CA, l es salari ®s et |l e groupe moteur se son
exact des axes et sous objectifs et de |l es faire

Deux temps de travail sur les actions le 04 et 18 Mars

Par groupes, le groupe moteur le CA et les salariés ont travaillé sur les actions.
(Rédaction des fiches action).

COTECH du 11 mars 2021.

Etaient présents : CAF 8 CDC 06 FACS - Mairie VDB - Bureau du CSC) + CESF et
directrice. Rencontre pour valider les axes avec les partenaires et faire le point sur
| avanc®e du projet.

3. Rappel des axesprioritaires

B Axe 1 : Rompre | &i sol e me mituationh eles fragiliteb | i ¢ s €
(Jeunes, familles monopar entales, personnes agées seules, etc.)

B AXE2: Di ver si f C®Crpourplus deimixi® sodiale.

B Axe 3 : Renforcer la qualité du service du CSC

4. Evaluation du Projet Social 2017 -2020

Le document pr®sentant | d0®valuation d®coul e doéun
total une centaine de personnes réa  lisé de janvier a décembre 2020.



1. - 2CU@QKT@SHNM CDR @BSHN

Evaluation du projet quadri  ennal en 2020 réalisé par le CA , les
salariés et le groupe moteur

Axes Obijectifs Avancées Difficultés

Rompre -« Plate -forme »
5 i Faciliter le ~ doinformat.i

| 61 sol . Pas d6avanc®es .
des déplacement partenaire pour

. poursuivre
p.ubII(?S en - Rénovation « 6 point commun  » par
situation bénévoles

-la Place dans le
local pour rasse m-
bler et développer
tous les ateliers dans
un lieu « dé dié » a
ce public .

de fragilité - Participation des bénévoles a la
journée de collecte

-Positionnedpeintto M@-0 ¢
mun » dans le paysage social Berg et
Coiron (surtout VDB) : Banque al i-
mentaire (45 familles), ateliers colle c-
tifs (couture , cuisine) . .

. . . -le Partenariat avec

- Augmentation du nombre de bén  é- . .

Faciliter voles sur le dispositif CLAS (accueil les g_coles surle di s-

. - positif CLAS.

des familles de plus ddenfant s)

- Aboutissement du projet de la zone
ludique (impulsé par un groupe de
jeunes du CSC) . Véritable lieuder e-
groupement de familles

- Développement des collectifs ( Baby
troc - récup &outure - réseau de sol i-
darité Covid)

- Partenariat avec Intermarché, les
restosdu ciur, | a bmng
taire

- Formations et qualifications du pe  r-
sonnel en mati rerd
sonnes en difficulté

- Partenariat entre professionnels des
CSX et CMS.

- Convention UT sud, CSX et FACS et
formation pou raccéder aunecu |I-
ture commune.

- Une nouvelle dynamique de projets
ddaccompagnement i
té « Les écrans pour le meilleur et
pour le pire ». «Dessine-moi un a c-
cueil idéal » soirées jeux, soirée s dé-
bats.

- Des parents satisfaits de se sentir
valorisé s dans leurs compétences

-Les modules se
détériorentetd e-
viennent dang e-
reux.

-le partenariat
avec le secteur
famille.

-Ldaccuei l g
en difficulté d e-
mande du temps,
des moyens su p-
plémentaires.




- Imprégnation des personnels du CSC de
| 6 e n« BEelucation au Développement
Durable ».

- Actions intergénérationnelles réussies

-Jardin : a dévelop per
et a aménager.

-Aucun projet parten  a-
rial nda v
gré le « hackathon »
EDD.

Renforcer les
liens locaux dans
les quartiers et
les villages

- Le renforcement des liens locaux
autour du CSC : forum asso, féte,

- la soirée de solidarité pour les sinistrés
du séisme du Tell

-Pas de démultipl i-
cation dans les
quartiers .
-Sous-utilisation du
jardin .

Lesb®n®vol es

4

r®novent |Cpeist ommoum s, GBlrier@ds. r e ¢

Diversifier

| dof fr
CSC pour
plus de
mixité
sociale

Faciliter les
démarches
administratives

- Ouverture de la maison des services
publics a VDB
- Orientations par le point commun

Faciliter
la culture et a

| i nf or ma
diversifiée

- Soutenir les pratiques culturelles et
artistiques :

Développement des pratiques mus -
cales, ouverture aux pratiques co |-
lectives

Participation des ateliers aux év = é-
nements du territoire

Plus grande participation des parents
dans les ALSH

Le spectacle historique et participatif
«Olivier de Serres »

-Manque de place
au CSC.

-Manque des salles
ou lieu x de spe c-
tacles.

-Probléme de mob -
lité pour certaines
familles.

Débat en groupe
de parole sur des
theémes actuels

-Modi fication de
les enfants et entre les enfants et les
adultes par des ateliers de parole
Formations facs sur le theme de la
laicité et des faits religieux

| 6 a

-Frein lié ala non -
compétence des
animateurs vac a-
taires

Développer une
information
diversifiée

Institutionnalisation de la journée
internationale des droits des femmes
(30-40 participants)
D®vel oppement
enfants

- Filmsd conférences 0O découverte
patrimoine : débuts encourageants

doaédt

-Pas de séjour ados
en Angleterre
-Interruption solidar i-
té internat.

-A renforcer
-Potentialités a vér i-
fier




Hélene Deschamps, cha n-

sonniere

invité e

pour la

soirée « Droits des femmes »,

6 mars 2020.

L m

| w\,\}

«Olivier de Serres, un spectacle Villeneuvois  » est un projet
phare auquel une centaine de bénévoles ont participé. Les
représentations ont eu lieu en juillet 2019. La Préparation a
duré environ un an. avec de nombreux ateliers.

Améliorer la
qualité de la
communication
visuelle

-Cr ®ati
référent
Travail sur les visuels, panneaux s i-
gnalétiques .

Achats nouveaux ordinateurs pui  s-
sants.

on dpost €edda

-Les Habitants du
territoire pensent
que le CSC est géré
par la communauté
de commune soula
com mune.

Travailler sur la
communication
numeérique

- Remaniement total du site i nternet.
- « Promeneur du net »: renforcement
des liens avec lesjeunes.

- Nouvel outil de diffusion « sendin-
blue » en développement
-R®alisation ddédun we

«Animateur , un vrai métier »
Apprentissage des réunions en Visio
Création de Teaser

Améliorer les

Nouvelle installation téléphonique

-Manque de salles

Renforcer outils du CSC ga?svlaeplre(s)sg pement de |

la qualité -Pr®sentation des | e

du service au brevet

du CSC Mobiliser la - _Prespnt_atmn des bénévoles de leurs _Malgré les difficu I-
parole des implications tés de mobilisation
usagers du CSC - Organisation de temps de pa  role

(Grand débat, soirées, enquéte, ré  u-
nions de bénévo les)

Renforcer le
réseau de
partenaires et
des acteurs
locaux

Formalisation de partenariats et de
contractualisa tions ayant permis

ddéi mpul ser une dyna
ritoire (CTG en 2019 ).

- Forte implication des salariés du CSC

dans construction dela CTG . (Conve n-
tion Territoriale Globale)

- Le contrat enfance -jeunesse. Le pr o-
jet jeunesse de territoire. Le schéma
départemental de services auxf  a-
milles.

- Fort partenariat avec  la CDC (Ser-

-Différences

ddorgani sat

activit®s

g




vice, enfance et jeunesse) quipe r-
met de développer une  politique
jeunesse cohérente sur le territoire
Un politique communautaire de d
vel oppement de |
pour les jeunes et de coordination
des actions.

Des projets inter -centre : Csx, Berg-
Helvie et CDC .

Implication au forum de la coéd
catio n.
Nombreux partena
ciations locales.
Implication du personnel et des b
névoles dans les Réseaux (FACS,
Foyers ruraux, Collectif sud Ardeche)
la charte de coopération signé e
entre le dép artement et les centres
sociaux.

é-
6of

u-

riats avec ass o-

é-

Rénovation du local des jeunes.
Des projets collectifs et des acco
pagnements de projets de jeunes
réussis (foyage en Angleterre, en
Belgique, projet Parix, Forum avenir
é)

Implication croissante des parents.
Enquéte aupres des jeunes lors du

m_

-Manque de valor i-
sation et de visibilité
des actions exi s-
tantes.

-Répartition de

| action |
ddautres ¢
gue Villeneuve de
Berg.

Améliorer forum des associations -Problémes de m o-
| acti on |- Réorganisation du secteur jeunesse bilité des jeunes sur
(enfance / jeunesse) le territoire.
- Réorganisation d e adcuil au local
jeune (not. Cuisine) -Manque de part e-
- Stages ados pendant les vacances nariat avec le se c-
(sensibilisation des jeunes a teur famille .
| dani mati on)
- Des projets citoyens (les « Expé ») -Probléme dans les
- les talents, le bénévolat, les AJIR, autres communes
Ajiraton, Ajir for ever. -A développer avec
-la formation 7 (fobm&i n|lescommunes
tion au Maroc) stages doin
local .
-Cr®ation dbéune comm
les 3A : Ainés/Actifs/ Acteurs
- Animé e par la CESF et piloté e parle
CSC (15 partenaires).
-Cr ®ation en cours d
L : -Le  manque de
destination des seniors . stockage pour les
Prendre en -D®vel oppement ddact|. g€ P
. jeux.
compte le et avec les partenaires (217 P) ,
- . . -Les moyens fina n-
vieillissement de - Développement du bénévolat (117 .
. ciers pour le fonc-
la population P). .
. . . tionnement de la
- Le partenariat avec les s ervices a R
ludothéque.

domicile (AAD et ADMR).
Augmentation des partenariats et

des actions Ludotheque aupres des
publics seniors (EHPAD, hop itaux, A s-

sociation Alzheimer) .




4
Des nouveautés au centre socioculturel

Samedi 7 septembre, le  Celle annde, Il y a aussi “"E'-
enlresocioeulture] La Pi-  un cours d'arabe pour les 1

séde organisail le forum  adultes, chorale et dveil |

les associations, dans la musical poue les enfenls
alle Pierre-Cornet. et les ados, atelier cedatil
11y avail 3¢ stands pour et de couture pour adul
eprésenter une vingtaine tes, cours individuel de
T'associations el Jes autk  clarinclte pour 10us, oo
1és proposées par le cen- - médie musicale, alnsl que
e sociocullurel, dont stylisme pour ados et
juelques nouveautés adultes,

‘omme cours de cirque

your les petits, de guitare | Kendelgnements ¢
sconstigue pour fous, de |04 75 94 72 36 ¢t
hédre pour les ados, de | www centresocioculturel-
sercusgion, ehant indivi- 1 lapinede.com.

Juel, fllite & bec et traver-

e, clavler synthéliseur

ot piano jozz moderne Lt vislleurs Alalent au
sour les ados of Jes adul-  render-vous pour k¢ forum
e des assoelations.

Rénovation du Local Ados, 2019.

Exempl e déarticl
Dauphiné Libéré, sur le forum des
associations de septembre 2019.

e

Atelier « Nourriture romaine »
partenari at avec |
Romaine, dans le cadre de la
semaine  Bleue, consacrée aux
séniors, octobre 2019.

en
e




Les principaux enseignements

de

Le point co_mmun, espace de dynamique locale

Dans | e cadreradenplr @ax®i 5,0 | @icaenrsituationals préganité  »,
la cr®ation de | 8 e«Op pomte consnarl i»da dffere une nouvelle

dynamique au s ein du CSC. Il regroupe plusieurs services (friperie, relais alimentaire,

épicerie sociale, permanences, ateliers) qui sont largement utilisés . 250 personnes
fréquentent ce lieu, soit comme usager, soit comme bénévole. Le nombre de
bénévoles augmente chaque année depuis sa création. Ce lieu favoris
| 6i mplication b®&n®vol e, |l a solidarit ®,

e

| a

mi xi t @

Appréhender | 6 ani mati on jeunlesse autrement
Toutes ces ann®es, nous avons vu | dani
loisirs a implication citoyenne. Nous avons misé sur | 6accompag nepngetst
jeunes partant de leurs idées et désirs (Le CSC a fait 8 accompagnements de

pr oj e tssoiegtwwturdl s, de loisirs ou sportif s.) Notre expérience, la maturation de
nos fa-ons ddagir, | 6adh®si o rresverslacapdeatunce slan
PS Jeune. Nos actions visent une implication citoyenne : Les Expéd@dos (projet sur la
sensibilisation aux m®t i e paton dug AJIRA, a le Haxkathano |
B®*n®vol at AJI R For Everé

mat|i

senior dur | e territoire
proj et s enisdimancememnt rsidesla CARSAT
et de la conférence des financeurs ont permis de mettr e en place le projet les 3A.
Celui-ci a engendré une nouve lle posture « fédératrice » du CSC sur le territoire.
Nous avons lancé une commission regroupant les acteurs du territoire agissant en
direction des seniors. Cette commission s dest donn® comme obje
des lieux des actions, de partager s ur des problématiques et de monter un projet
commun. Une plaquette regroupant | es act.i

Pil ot er | acti on
En deux ans, | e

o

Mieux communiquer pour une meilleure visibilité et lisibilité

LO6embaudbtuene per s onn@mmuiidaton eapermisdem et t r e |
sur cet objectif et de gros efforts ont été mené s pour d ®v e | o p p ermatioh §
(matériel adapté, envoi s groupé s, charte graphique, signa létique, nouveau site
internet. ). Malgré tout , nous constatons que les habitants ont une mauvaise
connai s s anc e doeiatidn @tade sa gouvernance. Les habitants pensent a 80%
gue le CSC est g éré par la CDC ou la Commune.  Pouvons -nous penser que les forts
partenariats sont source dd ambi guput ® ent unceorhauppiEmentaire pour

Dbaccen
nf o

faire évoluer les pens ées.

Départ pour un week
Japan Expo de Marseille avec les

jeunes.

-end ala




1. %C L @QBGD C¥%CU@KT @SHNM
Social.

Notion doi mpact soci al

La mesure de | 0i mpact rechecherdes «rchangsmertsn pnodeits

de maniére directe ou indirecte chez les personnes concernés par les activités des

centres sociaux. Pour mettre a jour ces changements, nous avons besoin de différents

®] ®ment s : situations ant ®r i eur es, changement s
permettan t ddoexpri mer un changement c conscienti s
changement non visible ou non exprimé par la personne elle -méme. LOi mpact soci a
se mesure ° travers ce quobdoen disent |l es personn

leurs propos.

LES DIMENSIONS DE L'IMPACT SOCIAL

Lindividu
Cadre o conditions de vie
Expression

Autonomie / capabilités

i
L’environnement e La société

impact sur

La politique
Innovation
Représentation citoyenne

éveloppement du capital

©"Eualuer [t sacile de son activitd - Canduirs une dmarche to-évsluation” Avise, 2007

Une démarche collective  en deux étapes

La mesure de | d6i mpact soci al des centres sociaux
et collective de parcours doéhabitants. Ce travai
sociaux ardéchois, coordonnés par la commission « famille Parentalité Actions -

collectives » (cf. annexe projet « MIS Parcours »)

Cette démarche est évolutive et ce fait en deux grandes étapes.

LO®t apréalisé en2019-2020 pour | 6®val uati on202Duestpr oj et S
recueil de 5 parcour s. 1 avait pour objectif doall er
spontan®ment | orsque | don demande “ | a personne

celui -c i a impact® sa vie. Le parti pris a ®t ® dodou\
d 6 e guestion simple posée sous plusieurs formes : Fréquenter le centre a -t-il changé

guelgue chose dans votre vie et celle de votre entourage ?

La référente famille du centre socio  -culturel la pinéde lors du 1 ¢ confinement a
mené 5 entretiens semi directifs . Bas® sur un gui-doastrutpaeies r et i en
r®f ®r ents famille de | 6Ard che | ors des commi ssi



del 6entretien ainsi gudune m®thode dbéanal yse a ¢«
regroupement f ®d®r al par l es r®f ®rentes famille
sociologue Pauline Scherer.

L 0 ®t a psera r2alisé tout au long du projet social 2021 - 2025 pou r son évaluation.
Cdest un sui vi de 10 parcours dohabitant dur ant
ddautre portes th®matiques et ddédobserver comment
autre en se basant sur | es constats de | 6®t ape 1
Etape 1 : Me s ur e dteoc laldau @emtee socioculturel «  La Pinéde »:

Méthodologie de La démarche

Les personnes interview®es ont ®t® d®si gn®es en
CSC. La reférente famille a veillé a ce que les criteres soient respectés. Les

personnes int err og®e s devaient °tre de cat ®gori es S (
différents et avoir un réle ou un statut difféerent au sein du centre pour représenter la

diversité.

sexe | Prénom Age | Statut socioprofessionnel et Fréquente le | Situation familiale
lien avec le centre centre
Rémy 17 En formation BAFA au | depuis 6ans | Célibataire
ans | centre vie chez sa
a Bénéficié des services maman

ddani mati on au
au centre de loisirs

Célia 22 Animatrice du centre de depuis son | célibataire vie
ans loisirs enfance dans son
A bénéficié du service loisirs logement en
et utilise les services colocation
ddactivit®s ph
Gaélle 41 sans emploi depuis 16 | Mere isolée
ans b®n®vol es " ans Deux adolescents
solidaire a charge

fait bénéficier ses enfants
des services du centre de

loisirs
Patrick 61 Salarié prof de musique du depuis 17 | en couple,
ans |[centre en p h g ans
retraité
Odette 73 Bénévole membre du CA depuis plus | en couple
ans | bénéficie des ateliers et de 30 ans grand -mére 5
r ®f ®r ent es d ¢ petits enfants

couture




La CESF a contacté ces 5 personnes, leur a expliqué la démarche de mesure

ddéi mpact soci al et | eur a expliqu® qudils avaie
pris en compte pour le renouvellement du projet social. Apres accord des
protagoni stes, un RDV t®| ®phoni que a ®t® pris.
abord®e, aucun ne souhaitait | d°tre. Ldentretier
comme une conversation durant 45 minutes chacun. Les perso nnes se sont

beaucoup dévoilées. La référente famille a prévenu les 5 personnes que la totalité

de | eurs dires serait not ®. La CESF a r®®crit
l eur a ensuite envoy® pour v al i dcatade etrsurtout 1| s ont
enl ever des propos quodoils ne souhaitaient pas Vvo
R®sultats de | danalyse des 5 pdaPmameeps du centre
Bien que les personnes choisies avaient des profils et des rapports différents av ecle

centre (ils ndutilisaient pas | es m°mes servic
personnes, mais aussi avec | es autres centres so
Qudest ce qui fait r®sonance?entre | es diff@®

- La notion de « maison » ou de «famille ».Les personnes t®moi gnent
sentent bien dans le centre. Les personnes interrogées sont des personnes qui

connai ssent et utilisent | e centre depuis de no
interrog® de personne ndayant pcante, gpatbtt@uede cont ¢
S i nous | 6avions fait, ces noltli opar et s@viad emtt
personne qui reste 15 ou 30 ans en |l ien avec un:¢
bien.

/Epanouissement et Emancipation \
On retrouve la notion de famill e, de mai son, do®qui pe,
rencontres. Il est clair que le CSC génere du lien social . Il permet « de belles
rencontres, nous amene a réfléchir », nous dit Odette. Pour Gaélle, le centre permet
«De sO0®vader 7 ndoei rstidider , de dacduvrir. des activités qui  font du
bien e Pour Re mi , | e ¢ e ndécoevrir o rouvglles mpassioss, dke ¢
prendre confiance en moc¢ameikrdhdurewx p.llecshemindé 6ai s e,
Celia est un bel exemple de réussite. « I'l's méont aid® ~ rester debo
voie, a acquérir les codes sociaux e Aujourddhui , Celia et Re m C
se forme | oin declkdpad awame behdextempl e doé&®mancl|i p
cependant vigilent a la notion de groupe , @ son ouverture pour éviter le renferment

\wrsoi. /
Le centre permet la  création de liens sociaux c 0 eleu de remcontre , ou des liens

amicaux sinc res peuvent élargr sanrré@eau . persohnel pte r me t C
professionne . Ce point était ddéaut ant plus significatif pour
«nouvelles arrivantes ¢ sur | e territoire et d®butaient da:



Pour les deux plus jeunes qui ont bénéficié des activités de loisirs dans leur enfance.

Le centre a ét¢é nommé comme un lieu de socialisation et d6appr entdessage
| 6 auMaisaussid 6 ®manc i ,ualieioor! don apprend. " grandir

La structure apparait comme un lieu au sein duquel les personnes ont une place et

sont reconnues par les autres, un lieu de non jugem ent, convivial ou prime la
bienveillance et une dynamique positive . Les personnes ont le sentiment

ddappartenir de nepas ére salép e On leur fait confiance et elles ont
des responsabilités .

Vie démocratigue et Gouvernance

Les différents pro fils interrogés mettent en avant le cadre rassurant du Centre

socioculturel « non liberticide ». nous dit Cel i a. L 6 e rogjaugse me n t r
visible et conscientisé , en particulier pour le salarié qui donne de son temps hors

horaire de travail comme peut le vivre Patrick. . Le CSC produit de | 6envije de
partager, d, @©deted Gaglle,ees Remirsont ou ont été bénévoles s ur des

projets qui les passionnent (P atchwork, Boutique, et festival de musique) ; ils ont

intégré | e Consei l doaRlemmini sGexatt i oapproch®prdat  CSC ¢

« Expé ados » il a passé le BAFA.

Notons cependant, le fonctionnement du CA, peu adapt® © | dexpression
Gaé lle nous parle de la difficulté a se faire entendre et le sentiment de ne pas «faire
\oartie du méme monde  ». /

La structure est reconnue comme soutien psychologique pour toutes les étapes de

l a vie. I|ewsautisantu,mpropicea | 6 ®panoui peyseama ettpar effet
ricochet a celui de son entourage. Il apparait utile a la stabilité psychique de la
personne. Il apparaitcomme unrepére ou | & 0 n respectés et entsécurite.

I per met aux orgaeisersleumrytrense ik &ie autour des activi tés vécues
au centre. Le centre répond aux problématiques de déstructuration de quotidien
induites par | es situations doisol ement, de pr ®c

1 constitue engagemestpcitayen  db&névolat, implication salarial)
répondant au besoin de se  sentir utile et valorisé . Il apporte de la confiance en soi
L6i mportance de | arada®ao lv etsSdd guedtigsament.

Le centre apparait comme un Il i eu do6 ®ma,muiipqutaat gparter ou mener a

une autonomie financiére . La notion dd®conomie appara’t au
ddacc®der aux services de | oi tarifsraccessibles. | C@aedt vi t
aussi un | i e @tredotnélatuo m@pteetr ddani mat eur .

~

La diversit® de | 6offre dodudienétrei « @sfaitdwbielCent r e a
physiguement et mentalement , on accepte mieux de vieillr » nous dit Odette. La
notion de lien revient de facon récurrente. Sortir de la maison pour aller a une
activité, ou faire du bénévolat aide a passer des caps difficiles de sa vie. Le centre

- /

Vitalit € et Cohésion sociale




(. D)

estrepéréecomme un | i eu d«OC®rdrairaniert aux écoles de musiques, on se
rapproche pl us du projet do®l ve »gsouwigneRatrich. lLagriset
en compte ddéindividu | cule dévetoppenieht de Igppersomer d i
et sur son comportement en société.

Il apparaitcomme un lieudedé couverte et do,app®@eanu\ esrstag e
ou de pratiques qudon ne connaissait pas.
peut se former et acquérir de nouvelles compétences  mais aussi confirmer nos
savoir -faire ce qui est valorisant et encoura geant. lls disent avoir mis en pratique des
découvertes faites aux centres (activité pédagogique ou loisir avec leurs enfants,

pratique sportive ou de bien étre ou notion de bienveillance d d ®ducati orau p
sein de leur famille ou de leur entourage am ical.

Les points négatifs qui sont ressortis et sur lesquels il va falloir étre vigilant pour
y remédier

En ce qui concerne la participation aux prises de décisions il semblerait que les
habitants ne se sentent pas tous égaux et ifjpeud étre difficile de se faire entendre.
A la question vous sentez vous écoutée ?llest r es s or facile dpdigcutdr, d®t a

d | 0@
a |

ddact
1 ap
osi ti

it

débattre ou de se sentir entendu ausein ddbun petitdegrrmpeupeonnes dou

méme activité, et donc de méme statut. Par -contre il est difficile de prendre la
parole lors des réunions du CA. Une personne dit ne plus oser prendre la parole car
ell e nda pas ®t ® ®cout ®e ou compri se, gue
fini par ne plus aller au CA. Une autre dit ne pa s toujours donner son avis pour « laisser
la parole a ceux qui savent  ».

son a

Un point de vigilance sera donc donner | ors 4 pr

nouveaux membres et leur participation au CA.

Concernant l es groupes do appdrait \quetc@&taindgrasipess eni or s,

restent plut?*t fer m®s. Peu de nouvelle per
vigilant sur ce point et en creuser la cause.

Qudest ce qui surprend dans | es entretdi

sonne

ens

La th®matique de | denvi r oenqueeastepourtantepbrté gae lel 6 ®c ol o ¢

centr e pas) érsctement abordée par les personnes interrogés. Lors des
entretiens, la référente famille, leur a de ce fait, demandé si le centre avait eu un

impact dans leur pratique écologique. lls ont tous répondu qu e |l e centre
modifié leur pratigue a ce niveau car ils étaient déja sensibilisés aux notions
do®col ogi e, et @ u daccbrd avec eettesvaleut a igue e tcenteeporte.

e

nvironnement et cadre de vie

~

Entre humour et gravité « je me suis débarrassé de mon ex et de sa voiture deux

grosdéchets € ce recul sur sa propre vie est
surtout une prise de conscience du bien et du mal pour construire sa propre vie.
Faire lien, faire réseau est aussi essentielauCSC ; c6est un moyen de

qui marche mieux que tous les tracts et affiches qui polluent notre environnement.
(Le centre a permis a deux membre de ma familles de se rendre utile et de sortir de/

noda

COoOmml



| 0i mentl . «L e s personnes que | O0ai pu r eprendrent rier
conscience de la valeur de I bargent , | a .Jl§é&ewncotd assuranta v aji |

et mbéa permis déee mB@®Bpianmencontr ® des amis qlui S
proches ». « Le centre rythme mavie ».

Nous avons soul ev® que | es personnes, au sein
professionnellement ou bénévolement, ont une forte capaci t ®ans sO0i n\
forcément décrire leur engagement comme un engagement citoyen. Les habitants

parl ent de | eur me®t i er ou du b®&n®vol at comme
eux. Cdoest une source de reconnai ssance, qui c
liens.

Enfin nous avons été agréablement surpris par la confiance que les personnes ont
exprimée envers le centre et son équipe. Sur le panel interviewé, la référente famille

ndbavait de | ien qubdavec | a personne b®n®ficiair:
pourtant to utes se sont confiées . ElIl es ont os® parler de ce
forcement agr®abl e m° me si | daccent a ®t ® mi s s
remont ® qudil s ®tsalirenti seypxarm?lmMe nvesti ssement, |

de | 6®q walggie de

Création de richesse économique, sociale et Culturelles

Cette th®matique est peu d®vel opp®e, comme jon p
générale.« LO®qui pe est d®vou®e, tsreavoani |Qdeeutstee .e tQUien vl el
Bénévole comme Odette et Gaélle, ou Salarié comme Patrick, Remi ou Celia,

chacun d@&urmatapporté une « plus-value » inestimable dans la richesse

économique, sociale et culturelle du CSC. Leur role a été essentiel dans les relations

humai nes, | douverture aux autres, ¢él al Ld®Rs®UIietr

impossible de fairelali st e tell ement ell e serait | ongue. 0
pas de valeurs et sont surtout difficile a mesurer. Patrick nous dit « On a tous quelque

chose en nous que | 6on ignor»x et que |l e Csc | peut




5. Le diagnostic interne et externe.

La démarche de diagnostic fait largement appel aux statistiques et aux
études du territoire.

m Diagnostic interne :

Le public du CSC

[ Adhérents et inscrits en 2019/2020

Adhésions des familles en 2019-2020, en fonction du quotient familial :

. e 720€ a 1440€

De 1440€ a 2100€
10.01%

De Oa 720¢€

deux lypes d'adhésions :
-Adhésion individuelle
-Adhéslon familiale

(& parfir ¢ IS
Inscrite: I

e deux personnes
OUr un méme fover)

De 2100€ a 2880€
2.08%

Les inscrits en 2019-2020, en fonction de

leur &ge, toutes activités confondues :

4 a 12 ans
D0 3%

19 a 0 ans

13 a 1S ans

n ' l  de 60 ans

Calans
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_‘ Le détail des inscriptions J

Un individu peul élre inscril
plusieurs fois dans I'année s
plusieurs aclivilés ou services.
mntm de Iolslrs Um,-_ iumEIIu (!("]f}llf.'llllk peaul
avoir plusieurs individus en son
sein, inscrits ou non.

791 inscriptions

69 enfants

de 0 a 3 ans,
26 adultes, 1 sénior.

d’enfants de 3 a 13 ans. Accueil
des
Accompagnement jeunes
olaire
e 38 Jeunes de
13a17ans
(Local ados et
séjours).
{Les Bénévoles ]
Espace solidaire Bénévoles d'activités occasionnelles
« 0 point commun » Accompagnement
o Scolaire

Boutique
K'feé fri

Relai
alimentaire

Eplcerie
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_[ Les activités de bien-étre ’_1 Les activités sportives ]_

Nombres d'inscrits par tranche d'age, année 2019-2020 Enfants

Seniors
60 ans et + 3-12 ans

Adultes
18-59 ans

Ados
13-18ans
Seniors
60 ans et +
1—

' : = Détail des activités sportives :
Détail des activités de bien-étre : Jods
Gym pilates 16 enfants,
31 adulles, 32 seniors. Taekwondo
Yoga 28 enfants, 10 ados, 2 adulles.
13 adulles, 13 seniors. Iumba
Sophrologie 11 ados, 44 adulles,
6 adultes, 5 seniors Fitness, renforcement musculaire
Qi gong 2 ados, 10 adultes, 1 sénior,
6 adulles, 18 seniors. Gym
Méthode Feldenkrals 24 enfanls, 5 ados.
3 adulles, 3 seniors. Baby gym

5 enfants.

[ Les activités culturelles]

Danses Musiques Arts Plastiques

17
enfants
20 adultes
7 adultes

Dessin, ateliers couture, ateliers
créatifs, club de peinture,
sivlisme.

Anglais

8 ados

Street jazz, cabaret, danse Guitare (individuel el collectif),
P b ¢ il piane, batterie, flite, solfege, Club de scrabble
S KT p— chant (individuel et collectif),

orchestre, comédie musicale.
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